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FICHA TECNICA INDICADORES
FECHA 31/03/2022

>10 FRECUENCIA DE ANÁLISIS: ANUAL

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA CMC-FT-01

1. INFORMACIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: EVALUACIÓN DESEMPEÑO DE PROVEEDORES

OBJETIVO OPERATIVO: EVALUAR EL DESEMPEÑO DE LOS PROVEEDORES PRIORIZADOS EN CALIDAD, TIEMPO Y PRECIO.

Enero-Junio Julio-Diciembre

SUMA DE LA CALIFICACIÓN POR CADA PROVEEDOR

PROCESO: GESTIÓN ADQUISICIONES ORIGEN DE DATOS: EVALUACIÓN PROVEEDORES

CARGO RESPONSABLE DEL 
CÁLCULO:

LIDER DE ADQUISICIONES
CARGO RESPONSABLE 
DEL SEGUIMIENTO:

LIDER DE ADQUISICIONES

2. MEDICIÓN DEL INDICADOR

PERIODO DE ANÁLISIS 2022

DATOS

3. GRÁFICA

4. ANALISIS DE DATOS
Desempeño proveedores 2022:  Se puede evidenciar que los proveedores del area Truck Center y Adquisiciones tienen un nivel de eficiencia del 100% en cuanto a los tres referentes, cumplen con los resultados 
esperados en la evaluación de desempeño. En las Graficas Evaluacion de Proveedores de las areas taller, motos, sistemas, mercadeo y colisión sus proveedores manejan  paralelismos en cuanto a sus 
resultados, no siendo estos menores de lo minimo esperado. En la grafica Evaluacion proveedores RRHH se evidencia que Cadena Dotaciones SAS, Carlos Mora, Quimica Niels Ltda, Hsequality S.A.S y Grupo 
Prevenso, ellos no cumplen con el minimo porcentage esperado, seran identificados como proveedores rechazados para futuras compras. 
Los resultados de las evaluaciones fueron notificadas mediante correo electronico individualmente a cada proveedor.
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5. SEGUIMIENTODEL INDICADOR -PLAN DE  ACCIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA NO CONFORMIDAD CAUSA RAÍZ ACCIONES A SEGUIR
RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN
FECHA PROGRAMADA 

DE EJECUCIÓN


